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АДМИНИСТРАЦИЯ ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

КОМИТЕТ ПО СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЕ НАСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ КОЛЛЕГИИ 

О  работе комитета

социальной защиты населения

администрации муниципального образования

«Лужский муниципальный район»  по выполнению 

отдельных государственных полномочий

в сфере социальной защиты населения

Заслушав и обсудив информацию председателя комитета социальной защиты населения администрации муниципального образования «Лужский муниципальный район» (далее - комитет) Кукулевской О.Н. о работе комитета  по выполнению отдельных государственных полномочий  в сфере социальной защиты населения коллегия отмечает, что комитет, исполняя отдельные государственные полномочия в сфере социальной защиты населения, переданные областным  законом от 30.12.2004 г. № 130-оз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных образований Ленинградской области отдельными государственными полномочиями Ленинградской области в сфере социальной защиты населения», осуществляет свою деятельность в рамках действующего законодательства.

Комитет,  являясь юридическим лицом, действует на основании Положения, утвержденного распоряжением Администрации Лужского муниципального района Ленинградской области от 11 июля 2014 года № 314-р. 


Штатная численность комитета полностью укомплектована. Аттестация муниципальных служащих осуществляется в установленном законодательством порядке. Разработан план обучения специалистов комитета, в соответствии с которым ежемесячно проводится техническая учеба, с ведением протокола. 

Имеется вся законодательная база, позволяющая осуществлять предоставление мер социальной поддержки и социального обслуживания  в рамках  действующего федерального и  регионального  законодательства. 

  Должностные инструкции  в  комитете разработаны на  должности (профессии) по штатному расписанию, с которыми ознакомлены муниципальные служащие. 
Комитет ведет разъяснительную работу с населением, в том числе с использованием средств массовой информации.

Муниципальное  казенное   учреждение  «Социально-реабилитационный центр  для несовершеннолетних «Семья»» (далее - Учреждение) и Муниципальное  автономное учреждение «Лужский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» (далее – Центр) являются юридическими лицами, действуют на основании Уставов, утвержденных, соответственно, Постановлениями главы администрации  Лужского муниципального района Ленинградской области от 15.11.2011 № 2766  и от 19.11.2012  № 3803.
 Функции учредителя Учреждения и Центра по решению вопросов и контроля за исполнением Учреждением и Центром уставной деятельности осуществляет комитет.
Должностные инструкции в  Учреждении и Центре разработаны на  должности (профессии) по штатному расписанию.  

Предоставление мер социальной поддержки и социальных выплат  отдельным категориям граждан

Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан осуществляется в соответствии с действующим федеральным и региональным законодательством. 
По состоянию на 01.08.2014 года в соответствии с действующим законодательством ежемесячные денежные компенсации по оплате жилого помещения и коммунальных услуг (далее - ЕДК) получают 15 663 льготника (с учетом членов семьи 17 780 человек), проживающих в Лужском районе, из числа ветеранов труда, жертв политических репрессий, многодетных семей, граждан, включенных в федеральный регистр, специалистов, работающих и проживающих в сельской местности и поселках городского типа (далее – сельские специалисты).
Средний размер ЕДК по состоянию на 01.08.2014 г. составил:
у региональных льготников:
· ветеранов  труда (с учетом доплаты по перерасчету размера ЕДК до ее размера, начисленного за май 2011 года) – 793,48 руб. (доплату по перерасчету получают 2 591 чел.);

· жертв политических репрессий – 826,65 руб.;

· сельских специалистов (с учетом доплаты по перерасчету размера  ЕДК до ее размера, начисленного за май 2011 года) (за исключением педагогических работников) – 648,28 руб., педагогических работников из числа сельских специалистов (с учетом доплаты по перерасчету размера ЕДК до ее размера, начисленного  за май 2011 года) – 2 142,51 руб. (доплату по перерасчету получают 50 сельских специалистов, 172 педагогических работников);

у граждан, включенных в федеральный регистр – 642,39 руб.

ЕДК многодетным семьям производится в «твердом» размере – 525руб. на каждого члена многодетной семьи.

По сравнению с аналогичным периодом 2013 года численность получателей ЕДК из числа региональных льготников с учётом должников уменьшилась на 195 человек (с 6 079 чел. до 5 884 чел.) в связи с переходом на выплату по иному основанию, со смертностью.

Численность получателей ЕДК из числа граждан, включенных в федеральный регистр, составляет 8 812 чел., что на 251 чел. меньше, чем в 2013 году. Уменьшение численности получателей связано со снятием инвалидности, смертностью.

В связи с увеличением рождаемости численность многодетных семей, получающих ЕДК, по сравнению с аналогичным периодом 2013 года, увеличилась на 23 семьи.

Комитет заключил (пролонгировал на 2014 год) договоры и соглашения о совместной работе по предоставлению ЕДК льготным категориям граждан с 34 организациями, осуществляющими начисление платы за жилищно-коммунальные услуги населению. 

Передача списков граждан с указанием начисленных размеров ЕДК и сведений об отсутствии или наличии у получателей ЕДК задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг (в установленном формате) от организаций жилищно-коммунального хозяйства осуществляется в установленные договорами (соглашениями) сроки. 

Осуществляется информационное взаимодействие с Управлением Пенсионного фонда Российской Федерации Лужского   района по лицам, включенным в сегмент федерального регистра. Сверка с отделом ЗАГСа по умершим гражданам осуществляется в ручном режиме.


Получателями ежемесячного пособия на ребенка, по состоянию на 1 августа 2014 года, являются 963 семьи  на 1727 детей, ежемесячной компенсации на полноценное питание являются 545 человек на 592 льготоносителя. 
С января 2014 года комитетом осуществляется предоставление ежемесячного пособия по уходу за ребенком и единовременного пособия при рождении ребенка лицам, не подлежащим обязательному социальному страхованию. По состоянию на 1 августа 2014 года ежемесячное пособие по уходу за ребенком получают на 449 детей,  единовременное пособие  при рождении ребенка предоставлено на 420 детей.
Все административные процедуры предоставления государственных услуг по предоставлению пособий и компенсаций семьям с детьми выполняются в установленные сроки. 

В целях осуществления контроля за обоснованностью выплаты ежемесячного пособия на ребенка и компенсации на полноценное питание, проводится выборочная проверка доходов получателей указанных выплат путем направления запросов в организации, из которых получателями представлены справки о заработной плате.

C 01.01.2013года по 31.07.2014 года в организации, в которых работают получатели, направлено 139 запросов (20,6% от общей численности получателей пособий).

По результатам представленных сведений по запросам в 2013 году и за 7 месяцев 2014 года злоупотреблений со стороны получателей пособий и переплаты денежных средств получателям пособий не выявлено.  

В целях определения правильности назначения и выплаты государственной социальной помощи в виде единовременной денежной выплаты проведена выборочная проверка 10 личных дел получателей государственной социальной помощи.
Организация работы по присвоению  званий "Ветеран труда Ленинградской области" и "Ветеран труда" 
В рамках действующего законодательства комитет осуществляет прием документов от лиц, претендующих на присвоение званий, и их регистрацию; определяет продолжительность трудового стажа для присвоения звания «Ветеран труда Ленинградской области». 


Регистрация заявления о присвоении звания «Ветеран труда Ленинградской области» осуществляется в журнале регистрации заявлений граждан, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда Ленинградской области». 
На дату проверки зарегистрировано 8 заявлений о  присвоении звания «Ветеран труда Ленинградской области», почетные знаки «Ветеран труда Ленинградской области» и удостоверения к ним выданы в полном объеме. 
За период с 01.01.2013 года по 11.08.2014года  на присвоение звания «Ветеран труда» зарегистрировано 305заявлений. Отказано 1 претенденту на присвоение  звания  «Ветеран труда»  в 2013 году в связи с отсутствием необходимого стажа. Выдано  удостоверений «Ветеран труда»:  в   2013 году -   210  удостоверений; за  8 месяцев  2014 года –  94 удостоверения.

Организация работы по приему и оформлению документов на выплату компенсаций страховых премий по договору обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств, имеющих  транспортные средства в соответствии с медицинскими показаниями
В соответствии с постановлением  Правительства  Ленинградской    области   от 05.08.2005 № 198 «Об утверждении Правил выплаты инвалидам (в том числе детям-инвалидам), имеющим транспортные средства в соответствии с медицинскими показаниями, или их законным представителям компенсаций страховых премий по договору обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств » и пунктом  22 статьи 2, пунктом 12 статьи 3 областного закона Ленинградской области от 30.12.2005 года №130-оз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов Ленинградской области в сфере социальной защиты населения»  комитет:

проверяет наличие регистрации инвалида в Ленинградской области и  инвалидности;

осуществляет прием заявлений от инвалидов, имеющих транспортные средства  в соответствии с медицинскими показаниями, на получение компенсаций страховых премий по договору обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств (далее – компенсация страховых премий); 
направляет документы в комитет по социальной защите населения Ленинградской области для дальнейшего их рассмотрения и осуществления выплат.
Заявления регистрируются в журнале  регистрации заявлений по вопросам назначения, перерасчета и выплаты компенсации страховой премии (номенклатурный номер 04-30). 

В 2013 году  зарегистрировано 17 заявлений о выплате компенсации страховой премии, в 2014 году на дату проверки  10 обращений.   
 Предоставление мер социальной поддержки в виде расходов на бесплатное изготовление и ремонт зубных протезов гражданам, включенным в региональный регистр.

Предоставление мер социальной поддержки в виде расходов на бесплатное изготовление и ремонт зубных протезов гражданам, включенным в региональный регистр,  осуществляется на основании муниципального контракта на 2014 год № 1 от 14.02.2014 г., заключенного с государственным бюджетным учреждением здравоохранения «Лужская межрайонная больница»» (далее - ЦРБ).  На реализацию указанной меры социальной поддержки в 2014 году бюджету Лужского муниципального района Ленинградской области выделено из областного бюджета Ленинградской области 1 782,4 тыс. рублей (субвенции). В 2013 году на эти же цели – 1 784,0 тыс. рублей.
Согласно муниципальному контракту с ЦРБ на 2014 год, стоимость одной условной единицы трудозатрат (далее - УЕТ), используемой при расчете стоимости изготовленных (отремонтированных) зубных протезов, составляет 615 руб. Применяется рекомендуемая стоимость условной единицы трудозатрат и среднего количества условных единиц трудозатрат на одного человека, предложенная ЦРБ на 2014 год при участии в открытом конкурсе.
В 2013 году услуги оказаны 95 чел. По состоянию на 1 августа 2014г услуги оказаны 63 чел., очередь составляет 214  чел.
Организация социального обслуживания граждан  пожилого  возраста и   инвалидов.

На 01.01.2014 на учете в Комитете состояли 5 387 граждан пожилого возраста и 260 инвалидов, нуждающихся в социальном обслуживании, что составило соответственно 27% от общего количества пожилых людей и 3,2% от общей численности инвалидов.

Реализация отдельных государственных полномочий по предоставлению услуг социального обслуживания гражданам пожилого возраста и инвалидам организована на базе МАУ «Лужский ЦСО», действующего на основании Устава, от 19.11.2012г. № 3803 утвержденного Постановлением главы администрации муниципального района О.М. Малашенко.
Для обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в структуре МАУ «Лужский ЦСО» действуют (в 2014 году):

· отделение социального обслуживания на дому (на 560 обслуживаемых в месяц, в том числе социально-медицинские услуги получают 98 человек); 

· стационарное отделение на 18 мест с группой дневного пребывания с предоставлением социально-реабилитационных услуг на 27 мест; 

· отделение срочного социального обслуживания (300 человек в месяц).

Материально-техническая база учреждения соответствует требованиям государственных стандартов по предоставлению социальных услуг. 
В учреждении ведется работа по формированию доступной среды. При входе в здание на входной двери имеется контрастная маркировка на полотнах двери для слабовидящих людей.

В связи с уменьшением потребности в услугах в отделении социального обслуживания на дому пожилых граждан и инвалидов, по сравнению с 2013 годом уменьшено количество ставок социальных работников на 4 ставки.
Муниципальное задание по итогам работы за 2013 года выполнено на 100%, по итогам 6 месяцев 2014 года - 103% к плану полугодия.

В целях осуществления контроля за исполнением муниципального задания комитетом социальной защиты населения администрации Лужского муниципального района Ленинградской области проводятся следующие мероприятия:

1) проведение проверок правильности начисления взимания платы за оказание услуг по гарантированному перечню услуг (1 раз в полгода);

2) проведение контроля за выполнением муниципального задания учредителя в части количественного и качественного предоставления услуг в сфере социального обслуживания (ежемесячно – предоставление МАУ «Лужский ЦСО»  списков граждан, получивших услуги, актов выполненных работ, отчетов по количеству оказанных услуг в разрезе по отделениям);

3) проведение мониторинга выполнения муниципального задания (1 раз в квартал – предоставление МАУ «Лужский ЦСО» отчета о выполнении муниципального задания с пояснительной запиской с указанием причин отклонения от плановых показателей).
Комитетом осуществляется контроль за порядком и качеством предоставляемых государственных услуг. Имеется график проверок.

В 2013 году осуществлено 10 плановых проверок и 5 тематических проверок по качеству, за отчетный период 2014 года - 9 проверок.
Чтобы приблизить социальную помощь к месту проживания нуждающихся в ней граждан, а также выявления нуждающихся в социальном обслуживании организована мобильная социальная помощь гражданам пожилого возраста и инвалидам, проживающим в отдаленных сельских поселениях. Работа выездных мобильных бригад ведётся во всех сельских поселениях (охват поселений 100%), 2 раза в месяц организуются выезды бригад специалистов по социальному обслуживанию, которые оказывают консультативные услуги, психологическую помощь, социально-медицинские услуги. В 2013 году организовано 43 выезда (323 чел.), за 1 полугодие 2014 года - 21 выезд (196 чел.).
Активно ведется работа по реализации проекта «Университета третьего возраста» для пожилых людей.
Доля граждан, получивших социальные услуги в учреждениях социального обслуживания населения, в общем числе граждан, обратившихся за получением социальных услуг в учреждения социального обслуживания населения по категориям граждан-получателей услуг составила в 2013 году 98,3%, при среднеобластном  показателе – 98%, в 2014 году (1 полугодие) – 97%.
Организация социального  обслуживания  несовершеннолетних и  семей  с детьми,  находящихся  в  трудной  жизненной  ситуации.
На 01.07.2014 на учете в Комитете состоят 985 несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации и нуждающихся в социальном обслуживании, что составляет 8,1% от общего количества несовершеннолетних, проживающих в районе.
Общее количество безнадзорных детей по району составляет 10 человек. Количество семей с детьми, находящихся в социально-опасном положении – 28, из них со всеми заключен социальный договор, из них 25% семей его выполнили. 
Реализация государственных полномочий по социальному обслуживанию несовершеннолетних и семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации, осуществляется на базе МКУ «СРЦН «Семья» в соответствии с уставом, утвержденным постановлением администрации Лужского муниципального района Ленинградской области от 15.11.2011 № 2766.
В соответствии с уставом в учреждении организованы следующие отделения:

- стационарное отделение для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации (на 28 мест);

- дневное отделение для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации (на 30 мест);

- отделение профилактики безнадзорности (184 семьи);

- семейные воспитательные группы;

- отделение реабилитации для детей и подростков с ограниченными возможностями (стационарное отделение на 8 мест, дневное – на 20 мест).
Выборочная проверка личных дел воспитанников МКУ «СРЦН «Семья» показывает, что все несовершеннолетние имеют положительную динамику при прохождении реабилитации. В соответствии с административными регламентами, в учреждении организована работа по сбору документов от заявителей для получения государственных услуг. Зачисление на социальное обслуживание несовершеннолетних в учреждение осуществляется на основании приказов директора МКУ «СРЦН «Семья».
Организация социального обслуживания несовершеннолетних осуществляется на основании индивидуальных программ социальной реабилитации, разработанных медико-психолого-педагогической комиссией МКУ «СРЦН «Семья». Индивидуальные программы социальной реабилитации несовершеннолетних включают перечень конкретных целей и задач предоставления социального обслуживания, а также мероприятий социальной реабилитации по направлениям реабилитационной работы. Ход реализации индивидуальных программ социальной реабилитации несовершеннолетних ежемесячно рассматривается медико-психолого-педагогической комиссией МКУ «СРЦН «Семья». С родителями несовершеннолетних, принятых на социальное обслуживание, заключаются договоры.
Использование субвенций на исполнение отдельных государственных полномочий в сфере социальной защиты населения 


 На выполнение переданных отдельных государственных полномочий по социальной защите населения было утверждено бюджетных ассигнований в объеме 330,0 млн. руб., в том числе средств областного бюджета- 237,4 млн. руб., федерального бюджета - 92,6 млн. руб.

В 2013 году бюджетные ассигнования Лужскому муниципальному району были увеличены на 13,5 млн. руб. по сравнению с первоначально запланированными объемами бюджетных средств.
На организацию социальной помощи и социальной защиты населения в 2014 году из областного бюджета были выделены денежные средства в объеме 17 288,7 тыс. руб., из которых 11 554,6 тыс. руб.(66,8%) расходы на оплату труда специалистов. Средняя заработная плата у специалистов, выполняющих обязанности по администрированию переданных государственных полномочий, составила за 1-е полугодие 2014 года составила порядка 32 800 руб.

В результате выборочной  проверки должностных регламентов и расчетных листков по начислению заработной платы муниципальных служащих установлено, что заработная плата состоит из оклада, классного чина, надбавки за выслугу лет (от 10% до 30% в зависимости от стажа муниципальной службы), ежемесячного денежного поощрения в размере 100%, надбавки за особые условия труда (от 90% до 140%), материальной помощи.
 С целью проведения сверки с органами федерального казначейства, комитетом финансов, почтовыми отделениями ведется отчет о состоянии лицевого счета получателя бюджетных средств, отчет об использовании субсидий (субвенций), представляемых из федерального бюджета бюджету субъекта Российской Федерации и местным бюджетам, актами сверки с почтовыми отделениями.
Областным комитетом осуществлена выборочная проверка достоверности составления заявок на финансирование переданных государственных полномочий в сфере социальной защиты населения. Заявки представляются с учетом остатков денежных средств на лицевом счете. Поступивший из областного бюджета объем средств по видам выплат своевременно перечислялся на лицевые счета граждан.
В ходе проверки нецелевого использования бюджетных средств не выявлено. 
Информационное состояние компьютерной базы данных

В комитете проводится автоматизированный процесс назначения, расчета, начисления и выплаты социальных пособий и компенсаций отдельным категориям граждан с использованием единой автоматизированной информационно-аналитической системы  АИС «Соцзащита».

Локальная сеть объединяет 28 персональных компьютеров (2 сервера и 28 рабочих станций). Рабочие места специалистов оснащены персональными компьютерами и прикладными программами, предназначенные для реализации отдельных функций проведено обучение специалистов и перераспределены функции между ними.

Оперативно используются возможности системы «Запросы и отчеты» при создании различных видов отчетов, а также для осуществления контроля за актуальностью и полнотой заполнения реквизитов базы данных АИС «Соцзащита». 
Межведомственное электронное взаимодействие осуществляется с использованием защищенного канала связи.
Регулярно осуществляются мероприятия по обеспечению сохранности персональных данных. На всех персональных компьютерах установлены антивирусные программы и ведется ежедневное обновление антивирусных программ. Копирование базы данных АИС «Соцзащита» производится ежедневно, с сохранением не менее трех копий поколений.

Недостатков по использованию программного обеспечения не выявлено. 

Однако, в ходе проверки выявлены следующие ошибки и недостатки.
1. Положения о структурных подразделениях комитета не соответствуют  Положению о комитете.
2. В целях приведения в соответствие с требованиями ст. 57 Трудового кодекса РФ требуют доработки  трудовые договоры работников МКУ «СРЦН «Семья»  и  МАУ «Лужский ЦСО». 
3. Пункт 5.21 устава не соответствуют требованиям  пункта 3 статьи 15  Закона РФ от 03.11.2006 № 174-ФЗ «Об автономных организациях», статьям 277 и 278 Трудового кодекса РФ. 
 4. В журналах  регистрации заявлений и решений о назначении мер социальной поддержки  граждан по оплате жилищно-коммунальных услуг отсутствуют сведения о дате и номере вынесенного решения.
5. В личных делах получателей денежной компенсации на оплату баллонного газа отсутствуют справки, подтверждающие сведения об отсутствии (наличии) в домах льготников центрального газоснабжения. 
В справках, выдаваемых администрациями поселений для назначения ЕДК сельским специалистам, указываются неполные сведения.

6. Личное дело получателя государственной социальной помощи  оформлено с нарушениями.
7. Выявлены случаи не закрытых распоряжений по отдельным видам помощи и компенсаций.

8. Не обеспечена наполняемость групп дневного пребывания для несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации.

Коллегия  комитета по социальной защите населения Ленинградской области Ленинградской области постановляет:
1. Информацию заместителя начальника отдела экономического анализа и бюджетного планирования  комитета социальной защиты населения Ленинградской области  о работе комитета социальной  защиты населения администрации муниципального образования «Лужский муниципальный район»  по исполнению отдельных государственных полномочий в сфере социальной защиты населения принять к сведению.

2. Отметить, что комитет социальной  защиты населения администрации муниципального образования «Лужский муниципальный район» обеспечивает исполнение переданных отдельных государственных полномочий в сфере социальной защиты населения. 
Рекомендовать комитету  социальной защиты населения администрации муниципального образования «Лужский муниципальный район»:

1. Продолжить исполнение отдельных государственных полномочий в сфере социальной защиты населения, переданных областным законом  от 30.12.2004 г. № 130-оз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных образований Ленинградской области отдельными государственными полномочиями Ленинградской области в сфере социальной защиты населения», строго соблюдая действующее законодательство в части предоставления мер социальной поддержки, социальных выплат и социального обслуживания
2. Устранить недостатки и замечания, выявленные в результате проверки, представить отчет по их устранению до 1 апреля 2015 года. 

 3. Повысить эффективность анализа и планирования средств на выполнение отдельных переданных государственных полномочий.
4. Заключить с ЗАО «Газпром межрегионгаз Санкт-Петербург» соглашение о ежегодном получении от данной организации сведений об отсутствии (наличии) центрального газоснабжения у жертв политических репрессий и федеральных льготников и заверить ранее полученные от данной организации сведения.
5. Продолжить осуществление контроля за предоставлением мер социальной поддержки в виде расходов на бесплатное изготовление и ремонт зубных протезов отдельным категориям граждан, оформлением документов граждан, претендующих на получение компенсации страховых премий, денежной компенсации расходов на бензин, ремонт, техническое обслуживание транспортных средств и запасные части к ним. 
6. При заключении ежегодного муниципального контракта предусматривать, в соответствии с требованиями Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных», ответственность медицинских организаций стоматологического профиля за использование персональных данных граждан.
7. Привести в соответствие с нормами действующего законодательства номенклатуру дел Учреждений на 2014-2015 годы, использовать информационные материалы, направленные письмом комитета от 15.10.2010г. № 2452 по составлению управленческих документов.
8. Принять меры по доведению уровня средней заработной платы отдельных категорий работников до установленного в Дорожной карте размера -  до 1 января  2015 года. 
9. Журнал учета лиц, нуждающихся в обслуживании отделения стационарного социального обслуживания привести в соответствие форме, установленной административным регламентом предоставления государственной услуги по предоставлению на территории Ленинградской области стационарного социального обслуживания в стационарных отделениях гражданам пожилого возраста и инвалидам.
10. Обеспечить наполняемость групп дневного пребывания для несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации, либо за счет открытия таких групп при образовательных учреждениях, расположенных в сельских населенных пунктах, либо за счет сокращения мест в дневном отделении и предоставления социального обслуживания в группах кратковременного присмотра за детьми, как нового вида обслуживания, вводимого федеральным законом от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».
11. Усилить контроль за деятельностью специалистов учреждения по реализации индивидуальных программ реабилитации при проведении проверок по контролю за качеством предоставления услуг в отделении.
12. Подготовить Положение об обработке и защите персональных данных работников МКУ «СРЦН «Семья», ознакомить работников учреждения под роспись с проставлением даты. 
13. Привести в соответствие действующему трудовому законодательству трудовые договоры работников учреждений социального обслуживания.  
14. Привести в соответствии с существующими требованиями делопроизводства Российской Федерации и Ленинградской области, Общероссийскими классификаторами занятий, специальностей по образованию,  специальностей высшей научной квалификации,   национальным и профессиональным стандартам Российской Федерации в сфере социального обслуживания населения  должностные инструкции работников учреждений социального обслуживания.
15. Привести положения устава учреждений социального обслуживания  в соответствии с требованиями действующего законодательства. 

Рекомендовать комитету по социальной защите населения Ленинградской области

1. Осуществлять контроль за устранением ошибок и недостатков, выявленных в результате проверки исполнения отдельных государственных полномочий  в сфере социальной защиты населения, и выполнением комитетом социальной  защиты населения администрации муниципального образования «Лужский муниципальный район» рекомендаций коллегии комитета по социальной защите населения Ленинградской области  (отделы и  сектор социально - правовых гарантий комитета).
2. Внести на рассмотрение коллегии комитета по социальной защите населения Ленинградской области вопрос о «Ходе  выполнения постановления коллегии комитета по социальной защите населения Ленинградской области от 04 декабря  2014 года «О работе комитета социальной защиты населения администрации муниципального образования «Лужский муниципальный район»  по выполнению отдельных государственных полномочий  в сфере социальной защиты населения» (отдел организации социальной поддержки отдельных категорий граждан комитета по социальной защите населения Ленинградской области) – июнь 2015 года.  
Председатель коллегии-
председатель комитета 
по социальной защите населения

Ленинградской области
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